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Aflasning og aflastning pa voksensocialomradet
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Indledning

Hvis du er foraelder eller naer pargrende il
en borger med betydeligt nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne, har du
mulighed for at blive aflgst eller aflastet i
hverdagen. Her kan du lezese mere om,
hvad aflgsning og aflastning er, hvem
der kan fa aflesning eller aflastning, og
hvad du kan forvente af indsatsen.

/F

ormalet med aflgsning og
aflastning er at aflgse og aflaste
dig, der passer dit voksne barn
eller en anden neer pargrende i
eget hjem. Pa den made kan du
fortsat leve et aktivt liv med egne
interesser og sociale kontakter.

Aflesning foregar i hjemmet, hvor en
aflgser passer din naertstdende, nar du
selv har behov for kortvarigt at forlade
hjemmet for at pleje egne interesser og
sociale kontakter.

Aflgsning ydes som udgangspunkt ikke
om natten.

Aflastning foregar uden for hjemmet
i form af kortere ophold pa en
godkendt aflastningsplads. Aflastning
kan veere dag, nat- eller dagnophold,
og kan ske pa bade hverdage og i
weekender.

Hvem kan fa hjalp?

For at fa aflasning eller aflastning er
det et krav, at dit voksne barn eller
din nzere pargrende:

e Erover18ar

e Bor sammen med dig

e Har betydeligt nedsat fysisk og psykisk
funktionsevne som betyder, at
personen er plejekraevende og ikke i
stand til at veere alene eller tilkalde
hjeelp.

Aflgsning og aflastning er primeert til
foreeldre eller pargrende til yngre
borgere, som er vurderet i malgruppe til
et leengerevarende botilbud i henhold til
Lov om Social Service

§108 og afventer plads i sadan et
leengerevarende botilbud.

Vores radgivere laver dog altid en
konkret og individuel vurdering af, om
en borger er i malgruppen for
indsatsen. Ved vurderingen ser vi
blandt andet pa:

» Dit voksne barn eller din
neertstaendes funktionsevne,
ressourcer og begraensninger. Fx
ud fra oplysninger fra leege,
sygehus, dagtilbud, mv.

+ Behovet for stgtte, pleje og
praktisk bistand, herunder hvor
selvhjulpen dit voksne barn eller
din neertstaende er.

* Anden hjeelp eller statte efter den
sociale lovgivning, som dit voksne
barn eller din naertstdende og du/I
som pargrende modtager.

* Familiens samlede situation.
Herunder dit/jeres helbred som
pargrende, erhvervsarbejde, sociale
forhold, antal af sgskende i familien,
foraeldrenes indbyrdes forhold mv.
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Du kan ikke fa aflasning eller aflastning,
hvis du er ansat som din neertstaendes
hjeelper eller hvis din neertstaende bor
pa et botilbud eller lignende efter den
sociale lovgivning.

For aflastning til foreeldre eller
pargrende til unge over 22 ar, ma der
forventes en vis ventetid ud over den
almindelige sagsbehandlingstid. Det
skyldes, at det generelt er sveert at finde
leverandgrer af aflastning til denne
malgruppe. Vi bestraeber os altid pa
hurtigst muligt at finde en lgsning, der
tilgodeser dit/jeres behov.

Du kan lzese mere om
sagsbehandlingstider pa vores
hjemmeside.

Hvad kan du fa hjeelp til?

Bade aflasning og aflastning gives il
et eller flere specifikke behov. Det kan
f.eks. veere:

» Tid til, at du som foreelder eller
pargrende kan veere alene med
dine andre barn eller gvrig familie.

« Tid til, at du som foreelder eller
pargrende kan udfgre praktiske
gegremal, som ikke er forenelige
med pasningen af dit voksne barn
eller din neertstaende.

e Tid til, at | som familie samler
kreefter til fortsat at kunne stgtte
dit voksne barn eller din
neertstaende.

* Andre former for aflgsning ved
konkrete og individuelle behov,
f.eks. praktiske ggremal.

Praktiske opgaver i hjemmet falger
kommunens kvalitetsstandard for
praktisk hjeelp efter § 83.

Aflesning i eget hjem kan indeholde
hjeelp og statte til:

* Omsorg og pasning

« Guidning og stgtte til, at din
naertstdende kan veere alene
hjemme
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* Personlig interaktion og samveer,
der medvirker til, at jeres
dagligdag kan haenge sammen, og
forebygger forveerring af din
naertstaendes tilstand

» Attilkalde hjeelp nadsituationer

Hvis der er et behov om natten, ydes
hjeelpen som udgangspunkt som
aflastning. Aflgsning omfatter ikke
pasning af eventuelle sgskende og
husdyr mv.

Aflastning foregar pa en
aflastningsplads, som skal veere
godkendt af Socialtilsynet og fremga
af Tilbudsportalen. Ved dggnaflastning
aftaler du som foreelder eller
pargrende den naermere
tilrettelaeggelse af aflastningen med
aflastningsstedet.

Hjaelpens omfang

Omfanget af hjeelp og statte afhaenger
af den konkrete situation og dit behov
for at blive aflgst eller aflastet. Vi
laegger ogsa veegt pa, om dit voksne
barn eller din neere pargrende i
forvejen har for eksempel et
klubtilbud eller en ledsagerordning.

Aflgsning bevilges som et antal timer
pr. maned. Gribskov Kommune
bevilger som udgangspunkt op til 10
timers aflgsning pr. maned. Vi
foretager dog altid en konkret og
individuel vurdering.

Hvis timerne ikke bruges, bortfalder de
ved manedens udgang. Efter
forudgaende aftale med din radgiver
kan der veere mulighed for at spare
aflgsningstimer op til perioder med et
@get behov, dog ikke overnatning.

Aflastning bevilges som et antal degn
pr. ar. Gribskov Kommune bevilger
som udgangspunkt op til 40 dggn. Vi
foretager dog altid en konkret og
individuel vurdering.
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Gribskov Kommune vurderer den
konkrete og individuelle situation og
behovet for hjeelp, og afger om
indsatsen skal veere aflasning eller
aflastning. Der er derfor ikke frit valg
mellem aflgsning eller aflastning. Efter
en konkret og individuel vurdering er det
muligt at fa bevilget bade aflasning og
aflastning.

Hvem leverer hjaelpen?

Aflgsning leveres af en leverander, der
udpeges af Gribskov Kommune.
Pargrende eller andet netveerk kan efter
en konkret og individuel vurdering
udpeges, som leverandgr af Gribskov
Kommune.

Aflastning leveres pa en
aflastningsplads, som skal veere
godkendt af Socialtilsynet og fremga
af Tilbudsportalen.

| din afgerelse vil de neermere rammer
for leveringen af aflasning eller aflastning
fremga.

Opfolgning

Vi folger op pa dit/jeres behov for
hjeelp, og den bevilgede hjzelp op-
eller nedjusteres lgbende, sa den
passer til dit/jeres behov for hjeelp og
statte.

Hvordan far du hjalp?

Du skal kontakte din radgiver eller
ringe til Gribskov Kommune pa tlif.
7249 6000.

Har du brug for hjeelp eller vejledning
er du ogsa velkommen til at kontakte
en vores radgivere. Se
kontaktoplysninger nedenfor.

Hvad koster hjaelpen?
Aflgsning og aflastning er gratis for
dig/jer. Udgiften til transport til og fra
aflastning kan daekkes som en
ngdvendig merudgift, hvis de gvrige
betingelser for at modtage
merudgiftsydelse er opfyldt.
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Gribskov Kommunes kvalitetsmal

Kvalitetsmal for hjzelpen:

» at stetten leveres ud fra dine mal
og med den kvalitet, vi har aftalt
med leverandgren

» at statten bliver startet op hurtigst
muligt efter aftale med dig og
leverandgren.

Kvalitetsmal:

- at opleve, at hjeelpen og statten er
fleksibel og veerdig

» at opleve, at hjeelpen bliver ydet
med naerveer, tryghed og respekt

+ atopleve, at vaner og rytmer sa
vidt muligt bringer trivsel

« atopleve, at den visiterede hjeelp
bliver udfgrt som planlagt

» at opleve samarbejdet med
kommunen og leverandgren som
enkelt og let

» at opleve sammenhang og
forudsigelighed i hjeelpen og i den
samlede indsats

- at opleve, at blive inddraget

» atde pargrende inddrages, nar det
er relevant og med respekt for
borgerens selvbestemmelse.

Gribskov Kommune har ansvaret for at
folge op pa kvalitetsmalene.

Tavshedspligt
Vi har tavshedspligt.

Lovgrundlag
Servicelovens §§ 1, 84.

Klageadgang
Du vil fa en klagevejledning sammen
med vores afggrelse pa din ansggning.
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Godkendelse

Kvalitetsstandarden er godkendt af Udvalget for ZAldre, Social og Sundhed den 26.
november 2024, og geelder fra 1. januar 2025.

Information

Du kan se denne kvalitetsstandard og Gribskov Kommunes @vrige kvalitetsstandarder
pa kommunens hjemmeside www.gribskov.dk/kvalitetsstandard

Du kan fa mere at vide om dine muligheder for at fa hjeelp og stette ved at kontakte

Center for Beskaeftigelse og Social
Social Indsats Voksne
TIf nr.: 7249 6000

Hvis din mail ikke indeholder personfalsomme oplysninger, kan du sende en mail til:
gribskov@gribskov.dk. Se mere pa www.gribskov.dk
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